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[IKEN] Work>바로가기, 리조트/호텔 예약 접속이 안됩니다.

2025-06-09 16:04 - 조정후

상태: 완료 시작시간: 2025-06-09

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 조정후 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.20 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_iOS 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[문제점] 로딩 이후, News>My탭 선택>네트워크 연결 끊기>네트워크 연결 안내 + [재시도] 버튼 확인>다시 네트워크 연결
선택>Work탭 선택>[재시도] 버튼 선택 시 반응 없음 (출처 :  TC-IKEN02_008)

[개선점] 

이력

#1 - 2025-06-10 08:38 - 조정후

- 상태을(를) 신규에서 해결(으)로 변경되었습니다.

해당 개발서버가 https 인증 페이지가 아니라서 발생한 문제로 smartwork팀에서 조치완료했음. 

#2 - 2025-06-10 08:38 - 조정후

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

- 추정시간을(를) 0.20 h(으)로 지정되었습니다.

#3 - 2025-06-17 10:10 - 정인명

- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.
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