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[통합결재][Cloud] 차량예약 승인 불가(처리중 에러 발생(AOS), 무한 로딩(iOS))

2025-09-03 16:08 - 김성희

상태: 완료 시작시간: 2025-09-03

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 박서영 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: 공통 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[문제점]
- 통합결재(cloud dev)앱 실행 > 차량관리 메뉴 접속 > 결재건 클릭 > 승인 시 처리중 에러 발생(AOS), 무한 로딩(iOS)

[개선점]
- 차량예약 승인 가능

[로그]

-->�POST�https://cloud-appdev2.kolon.com/mTotalSign/dynamic/doDynamicAction
Content-Type:�application/json;�charset=UTF-8
Content-Length:�257
Authorization:�rkey_dda198b87165477
Timestamp:�202509031604MTOTALSIGN
{"actionOpinion":"","empId":"201601884","param03":"","sysId":"car","param04":"","docId":"137555","param05":"","onehr
BizUnitCd":"KBNBU","onehrCompanyCd":"KBN","sapIsLogin":"","userId":"sunho_kim�","actionType":"DONE","menuId":"
C01","param01":"","param02":""}

<--�504�https://cloud-appdev2.kolon.com/mTotalSign/dynamic/doDynamicAction�(20113ms)
server:�Microsoft-Azure-Application-Gateway/v2
date:�Wed,�03�Sep�2025�07:04:32�GMT
content-type:�text/html
content-length:�193
set-cookie:�ApplicationGatewayAffinity-8150-httpCORS=5c0b01b41a3de70925aba0341dc7e8df;�Path=/;�SameSite
=None;�Secure
set-cookie:�ApplicationGatewayAffinity-8150-http=5c0b01b41a3de70925aba0341dc7e8df;�Path=/
<html>
<head><title>504�Gateway�Time-out</title></head>
<body>
<center><h1>504�Gateway�Time-out</h1></center>
<hr><center>Microsoft-Azure-Application-Gateway/v2</center>
</body>
</html>
<--�END�HTTP�(193-byte�body)

이력

#1 - 2025-09-09 13:39 - 박서영

- 상태을(를) 신규에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

해결했습니다. 확인 부탁드려요.
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- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.

Android, iOS에서 차량관리 정상적으로 승인되는 것 확인했습니다.
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