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[IKEN][AOS] 앱 Crash발생

2025-09-03 16:50 - 김선호

상태: 완료 시작시간: 2025-09-03

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 정인명 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_AOS 심각도: 치명적 결함(Critical)

설명

9/3(수) 16:40~ 16:45분 사이
접속 아이디 sunho_kim
증상 1 : Work 화면> 금일 자원예약 3개 예약된 상태에서 중간 리스트 클릭 > 자원예약 My화면 진입 > 전체알림 클릭> 팝업
공백 영역 눌러서 팝업 종료 > 백키 > 앱 종료.
증상 2 : Work 화면> 금일 자원예약 3개 예약된 상태에서 중간 리스트 클릭 > 자원예약 My화면 진입 > 전체알림 클릭> 팝업
공백 영역 눌러서 팝업 종료 > 백키 > Work 화면에 금일 자원예약 중복으로 6개 생성 됨.

이력

#1 - 2025-09-03 18:16 - 김선호

- 디바이스에 MO_APP_AOS이(가) 추가되었습니다.

- 디바이스 값이 지워졌습니다. (PC_Web)

#2 - 2025-09-10 16:44 - 함아람

- 상태을(를) 신규에서 진행(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 50(으)로 변경되었습니다.

화면 뷰가 다시 생성될때 observer한 값이 호출되면서 중복 요청되는 이슈가 있어 수정.

#3 - 2025-09-11 13:01 - 함아람

- 상태을(를) 진행에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 50에서 100(으)로 변경되었습니다.

두번 이상 호출되면서 발생하는 현상으로 리스트 구성중에 리스트가 변경되어 Exception이 발생.
자원예약 중복 노출되는 문제와 함께 수정됨.

#4 - 2025-09-11 13:02 - 함아람

- 담당자을(를) 함아람에서 정인명(으)로 변경되었습니다.

#5 - 2025-09-26 10:03 - 장다영

- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.

정상동작 확인하였습니다.
Work 화면> 금일 자원예약 3개 예약된 상태에서 중간 리스트 클릭 > 자원예약 My화면 진입 > 전체알림 클릭> 팝업 공백 영역 눌러서 팝업 종료
> 백키 > Work 화면으로 이동
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#6 - 2025-09-26 10:03 - 장다영

- 상태을(를) 완료에서 해결(으)로 변경되었습니다.

#7 - 2025-09-26 13:09 - 정인명

- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.
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