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[통합결재][Cloud] 인더제조 SAP > 영업 고객승인 목록 조회 시 오류 발생

2025-09-11 14:00 - 김성희

상태: 완료 시작시간: 2025-09-11

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 박서영 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: 공통 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[문제점]
- 계정:ltiger
- 통합결재(Cloud dev) 앱 실행 > SAP > 영업 고객승인 메뉴 접속 > "User정보가 없습니다." 오류 팝업 발생

[개선점]
- 오류 발생 없이 정상 데이터 로딩

[로그]

-->�POST�https://cloud-appdev2.kolon.com/mTotalSign/dynamic/getDynamicList
Content-Type:�application/json;�charset=UTF-8
Content-Length:�166
Authorization:�rkey_dda198b87165477
Timestamp:�202509111355MTOTALSIGN
{"pageCnt":"20","empId":"199701413","sysId":"sap","onehrBizUnitCd":"INDBU","onehrCompanyCd":"KII","menuId":"SAP
01_01","sapIsLogin":"","userId":"ltiger","pageNum":"0"}
-->�END�POST�(166-byte�body)

<--�200�https://cloud-appdev2.kolon.com/mTotalSign/dynamic/getDynamicList�(437ms)
date:�Thu,�11�Sep�2025�04:55:52�GMT
content-type:�application/json
set-cookie:�ApplicationGatewayAffinity-8150-httpCORS=5c0b01b41a3de70925aba0341dc7e8df;�Path=/;�SameSite
=None;�Secure
set-cookie:�ApplicationGatewayAffinity-8150-http=5c0b01b41a3de70925aba0341dc7e8df;�Path=/
{"result":{"no":null,"loginId":null,"loginNm":null,"regerId":null,"regerNm":null,"regDttm":null,"upderId":null,"upderNm":nul
l,"updDttm":null,"pagingProperty":null,"pagingVO":null,"useTy":null,"errorCd":"E","errorMsg":"��User정보가�없습니다."
,"deviceId":null,"statusVO":null,"pageCnt":null,"pageNum":null,"lang":null,"dynamicListList":[],"dynamicDetailList":null},"
status":{"no":null,"loginId":null,"loginNm":null,"regerId":null,"regerNm":null,"regDttm":null,"upderId":null,"upderNm":null,
"updDttm":null,"pagingProperty":null,"pagingVO":null,"statusCd":"200","statusMssage":"OK"}}
<--�END�HTTP�(586-byte�body)

이력

#1 - 2025-09-12 16:07 - 박서영

- 상태을(를) 신규에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

수정했습니다.
SAP 전체적으로 재확인 해주세요.

#2 - 2025-09-16 09:10 - 김성희

- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.
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오류 발생하지 않는 것 확인했습니다.

인더제조 SAP > 영업 고객 승인: 개발 데이터 생성 불가로 확인 안됨
인더제조 SAP > 화학물질 자재변경: 개발 테스트 데이터 정상 로딩, 결재 확인
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