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[통합결재][Cloud] 전자결재 미결 데이터 처리 시 에러 팝업 발생

2025-09-26 10:56 - 최지환

상태: 완료 시작시간: 2025-09-26

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 최지환 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: 공통 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

seoyoung_park1 계정 접속

또는,
[계정 정보]
인더스트리 FnC부문
이형우 PL/-
KS 영업기획 Part

미결함의 데이터 선택 > 반송/부결/가결 선택 시 에러 팝업 발생
에러 팝업: 문서읽기에 실패했습니다. 관리자 문의 바랍니다.

이력

#1 - 2025-09-26 11:01 - 최지환

- 제목을(를) [통합결재][Cloud] FnC 계정 전자결재 미결 데이터 처리 시 에러 팝업 발생에서 [통합결재][Cloud] 전자결재 미결 데이터 처리 시
에러 팝업 발생(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2025-09-26 11:08 - 최지환

인더제조 계정에서는 "연동호출에 실패했습니다." 팝업 발생합니다.

#3 - 2025-09-26 13:00 - 최지환

문서 자체에 문제가 있을 수 있다는 점 확인했습니다.

#4 - 2025-09-26 14:33 - 최지환

- 상태을(를) 신규에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 최지환(으)로 지정되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

새로운 문서 생성 이후에 반송/부결 등으로 결재 완료됨을 확인했습니다.

#5 - 2025-09-26 14:40 - 최지환

- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.
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