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[3T][IKEN][#20931][AOS/IOS]VPN 신청 시 사용 서비스 항목 존재하지 않으나 신청 내역 확인시에는
해당 항목이 노출됨

2025-11-05 09:38 - 정도영

상태: 진행 시작시간: 2025-11-05

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 박수민 진척도: 50%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_AOS, MO_APP_iOS 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

설명

[재현경로]

VPN/반출신청 > VPN 신청 > 신청 완료 > 신청 내역 확인
[문제점]

VPN 신청 시 사용 서비스 항목 존재하지 않으나 신청 내역 확인시에는 해당 항목이 노출됨
[기대결과]

해당 항목 제공되지 않거나 입력 될 수 있도록 표시되어야 함

이력

#1 - 2025-11-05 10:22 - 정도영

- 상태을(를) 신규에서 진행(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 정인명(으)로 지정되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 10(으)로 변경되었습니다.

"MIK_ALY_3115_001.화면설계_20201123_V2.9" 문서 내 

화면ID IKEN_0042 내용을 보면 아래와 같습니다.

<신청내용 (VPN신청 인 경우)>
* VPN사용서비스:
* 신청사유:
프로젝트 진행 시 필요하여 신청합니다. 

*사용기간: 2020-04-25~2020-04-25

해당 항목 서버 응답 내역은 아래 와 같습니다. 전달한 포맷으로 폰에서 표시(detail항목 참고)
서버 응답 내역
{
"code":"OK",
"message":"Success",
"data":null,
"child":{
"code":"OK",
"message":"Success",
"data":{
"zResultCd":"S",
"zResultMsg":"Success",
"data":[
{
"seqNo":"1435805",
"reqName":"최지환 주임 / Mobile팀",
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"customerId":"jihwan_choi1",
"assigneeId":"",
"reqDate":"2025-11-05 10:02:12",
"detail":"* VPN사용서비스 : * 신청사유 : VPN사용서비스 내용이없음에도 표시되는가?* 사용기간 : 2025-11-05 ~ 2025-12-04",
"reqGubun":"VPN신청",
"appGubun":"팀장",
"appStatus":"승인요청",
"onehrYn":"N",
"fileName":"",
"fileUrl":""
}
]
},
"child":null
}

결론적으로 표시내역은 화면설계내역은 문서와 같이 되어 있고, 해당 표시내역으로 서버에서 detail항목 표시하고 있습니다.

#2 - 2025-11-05 11:07 - 박수민

- 진척도을(를) 10에서 50(으)로 변경되었습니다.

3자에 의견 달아놓은 상태입니다.

추후 3자 의견 반영여부 재확인 부탁드립니다.

#3 - 2025-11-05 11:28 - 조정후

- 담당자을(를) 정인명에서 박수민(으)로 변경되었습니다.
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