
mKOLON4.0 모바일 앱 고도화 프로젝트 - 결함 #14002

[3T][IKEN][#20935][MO_IOS] 도움말 선택 시 알럿이 노출되지 않음

2025-11-05 10:27 - 정도영

상태: 해결 시작시간: 2025-11-05

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 정인명 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_iOS 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[재현경로]

VPN/반출신청 > PC 반출 > 반출 항목 도움말 버튼 선택
[문제점]

도움말 선택 시 알럿이 노출되지 않음
[기대결과]

도움말이 정상적으로 노출되어야 함

파일:도움말.mp4

이력

#1 - 2025-11-05 14:04 - 조경천

- 상태을(를) 신규에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 조정후에서 정인명(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

원인 : 저해상도 단말에서 버튼 두 개가 겹쳐서 클릭이벤트 처리 동작하지 않음.
대책 : 도움말 버튼을 최상위로 위치 변경해서 클릭이벤트 동작하도록 수정함.
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