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[3T][Talk][#20951][MO] Kolon Talk_사용자 나가기/추가 안내 메세지가 정상적으로 노출되지 않음
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상태: 의견 시작시간: 2025-11-05

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 박수민 진척도: 10%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_AOS, MO_APP_iOS 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[사전조건]

A/B/C 대화방이 존재함
[재현경로]

A 계정으로 대화방 나가기 > A 계정이 대화방을 나갔습니다 확인 후 > B 계정이 A계정 다시 초대
[문제점]

B계정이 A계정을 초대했습니다 메세지가 노출되지 않음
다시 A계정 나가기시에도 메세지 노출되지 않음
[기대결과]

사용자 나가기/추가 안내 메세지가 정상적으로 노출되어야 함

이력

#1 - 2025-11-05 14:43 - 박수민

- 제목을(를) [3T][IKEN][#20951][MO] Kolon Talk_사용자 나가기/추가 안내 메세지가 정상적으로 노출되지 않음에서
[3T][Talk][#20951][MO] Kolon Talk_사용자 나가기/추가 안내 메세지가 정상적으로 노출되지 않음(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2025-11-05 15:40 - 조경천

- 상태을(를) 신규에서 의견(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 조경천에서 박수민(으)로 변경되었습니다.

단체방에서 특정 계정이 나가게 되면 아래와 같은 메시지가 Socket을 통해서 onNewChat 메시지로 전달되게 되는데,
이 시스템 메시지가 QA(개발서버) 톡 서버에서는 들어오지 않습니다.
초대(event : CHAT_MEMBER_ENTER)도 마찬가지이며, 서버 확인이 필요합니다.
참고로 운영서버로 빌드한 버전에서는 정상 동작합니다.

Message {
content = ;
isLocalCanceledState = 0;
canceledAt = (null);
createdAt = 2025-11-05 06:28:24 +0000;
contentType = (null);
file = (null);
isBigContent = 0;
id = 443c5ee2cc154d279dde3ba759ce4db0;
origin = (null);
originId = (null);
originRoomId = (null);
roomId = CR000000000006644;
senderInfo = UserInfo {
account = kccho1;
assignment = ;
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birthDay = (null);
companyCode = ;
createdAt = 2025-11-05 06:28:24 +0000;
departmentCode = ;
email = kccho1@kolon.com;
faxNo = ;
fmcNumber = ;
groupId = ;
groupName = ;
mkolon = ;
mobileNo = 01065658279;
mobileStatus = login;
workStatus = work;
workType = officeWork;
pcStatus = logout;
roleName = ;
statusMessage = (null);
task = ;
telNo = ;
updatedAt = 2025-11-05 06:28:24 +0000;
userId = USERa052904c4f4744e19b5aa23752ad638e;
companyName = 코오롱베니트;
departmentName = Mobile팀-협력사;
jobTitle = 수석-협력사;
name = 조경천;
comment1 = ;
};
systemMessage = SystemMessage {
code = chat_exit_room_s;
englishParameters = List  (
[0]
);
koreanParameters = List  (
[0] 조경천
);
event = CHAT_MEMBER_LEFT;
};
sequence = 0;
messageType = SYSTEM;
state = 0;
isSocketMessage = 1;
localFileInfo = (null);
receiverId = (null);
contactDisplayName = (null);

}
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#3 - 2025-11-05 17:31 - 박수민

- 진척도을(를) 0에서 10(으)로 변경되었습니다.

모바일 서버단에서 확인이 필요하여 확인 요청해놓은 상태입니다.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025-11-05 3/3

http://www.tcpdf.org

