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[IKEN] VPN/자산반출 신청 버튼 미표시 회사 추가

2025-11-11 09:54 - 김성희

상태: 해결 시작시간: 2025-11-11

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 정인명 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

설명

VPN/자산반출 신청 버튼 미표시 회사에 코오롱아우토 (회사코드: KAT) 추가 요청드립니다.

이력

#1 - 2025-11-11 10:15 - 김성희

VPN/반출신청 화면에서 회사 코드가 KAT(코오롱아우토) 인 경우 VPN 신청 체크박스가 안보이게 처리 부탁드립니다.

VPN/반출신청 화면 접속 경로
- IKEN APP > Floating 버튼 > VPN/반출신청 클릭
- Work > 전체서비스 > 서비스데스크 > 보안 > 보안서비스 요청하기 클릭

#2 - 2025-11-11 11:00 - 조정후

- 상태을(를) 신규에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 정인명(으)로 지정되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 100(으)로 변경되었습니다.

KAT의 경우 VPN 신청 체크박스 안보이게 처리 완료했습니다.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025-11-16 1/1

http://www.tcpdf.org

