
mKOLON4.0 모바일 앱 고도화 프로젝트 - 결함 #14039

[3T][통합결재][#21038][MO/TA] 통합결재_휴복직신청 승인 시 정상적으로 승인되지 않음

2025-11-11 15:09 - 박수민

상태: 해결 시작시간: 2025-11-11

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 정인명 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_AOS, MO_APP_iOS 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[사전조건]

OneHR 휴복직신청 > 휴직 신청 신규 등록 > 입력 후 제출 (1차 승인자 유용희, 최종 인사팀 승인선 지정)
[재현경로]

전자결재 > 개인문서함 가결/부결/반송 실행
전자결재 > 무서문서함 가결/부결/반송/보류/접수자전결 실행
[문제점]

휴복직신청 승인 시 정상적으로 승인되지 않음 (연동에러, 결재선 오류 등의 메세지가 노출됨)
[기대결과]

승인 불가 사유가 제공되거나 정상적으로 승인되어야 함

이력

#1 - 2025-11-11 15:09 - 박수민

Request / Response 로그 부탁드립니다.

#2 - 2025-11-11 16:17 - 조경천

- 담당자을(를) 조경천에서 박수민(으)로 변경되었습니다.

11/11 16:16 경 테스트 시 정상적으로 결재되고 있습니다.

request
https:/appdev2.kolon.com/mTotalSign/approval/process
response
{"result":{"errorCd":"S","errorMsg":"success"},"status":{"statusCd":"200","statusMssage":"OK"}}

#3 - 2025-11-11 16:44 - 박수민

- 상태을(를) 신규에서 진행(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 박수민에서 박서영(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 0에서 10(으)로 변경되었습니다.

http://203.225.1.26/redmine/issues/21038

현재는 재현되지 않는다고 합니다.
3자 테스트 당시(링크 참조)에만 fail이었는지 로그 확인 부탁드립니다.
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#4 - 2025-11-12 09:46 - 박서영

테스트 당시 오류 있었음을 확인했습니다. 사진 첨부가 되지 않아, 내용을 복사해서 전달 드립니다.
오류 문구는 HR, 전자결재 등에서 F 로 내려오는 "문구"를 직접 띄워주게 되어있어 수정이 어렵습니다.

mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 15:08:20.943,2025-11-11 15:08:21.231,10.9.115.10,F,연동호출에
실패하였습니다.,2025-11-11 15:08:21
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:58:33.795,2025-11-11 14:58:33.894,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:58:33
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:58:18.838,2025-11-11 14:58:18.926,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:58:18
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:58:14.552,2025-11-11 14:58:14.631,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:58:14
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:58:10.483,2025-11-11 14:58:10.667,10.9.115.10,F,연동호출에
실패하였습니다.,2025-11-11 14:58:10
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:57:34.816,2025-11-11 14:57:34.912,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:57:34
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:57:30.998,2025-11-11 14:57:31.056,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:57:31
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:57:25.408,2025-11-11 14:57:25.626,10.9.115.10,F,연동호출에
실패하였습니다.,2025-11-11 14:57:25
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:54:29.348,2025-11-11 14:54:29.432,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:54:29
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:54:16.538,2025-11-11 14:54:18.885,10.9.115.10,F,연동호출에
실패하였습니다.,2025-11-11 14:54:18
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:53:50.719,2025-11-11 14:53:51.158,10.9.115.10,F,연동호출에
실패하였습니다.,2025-11-11 14:53:51
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:53:32.365,2025-11-11 14:53:32.493,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:53:32
mingeon_kim,sign,P,00000000000028451431,2025-11-11 14:53:24.767,2025-11-11 14:53:25.010,10.9.115.10,F,결재선 지정시 애러가
발생되었습니다.,2025-11-11 14:53:24

#5 - 2025-11-12 09:47 - 박서영

- 상태을(를) 진행에서 해결(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 10에서 100(으)로 변경되었습니다.

#6 - 2025-11-12 11:24 - 박수민

- 담당자을(를) 박서영에서 정인명(으)로 변경되었습니다.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

2025-11-16 2/2

http://www.tcpdf.org

