
mKOLON4.0 모바일 앱 고도화 프로젝트 - 결함 #14046

[3T][Talk][#21086][MO_IOS] Kolon Talk_단체 대화방(3명 이상)에서 나가기로 대화방 나가는 경우
오류 알럿 노출됨

2025-11-18 15:34 - 박수민

상태: 의견 시작시간: 2025-11-18

우선순위: 보통 완료기한:  

담당자: 정인명 진척도: 20%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

버전:  요청자:  

앱버전:  OS버전:  

디바이스: MO_APP_iOS 심각도: 중대한 결함(Major)

설명

[사전조건]

A/B/C 대화방이 존재함
[재현경로]

A 계정으로 대화방 나가기
[문제점]

IOS에서 대화방 나가기 시 오류 알럿 노출됨
[기대결과]

오류 알럿 노출되지 않아야 함

이력

#1 - 2025-11-20 09:46 - 박수민

- 진척도을(를) 0에서 10(으)로 변경되었습니다.

api Request/Response 공유 부탁드립니다.

#2 - 2025-11-20 11:09 - 조경천

- 상태을(를) 신규에서 의견(으)로 변경되었습니다.

- 담당자을(를) 조경천에서 정인명(으)로 변경되었습니다.

일시적인 서버 에러 현상으로 보여집니다.
첨부해 준 영상을 보게 되면, 대화방 나가기 시 "시스템과 연결이 원활하지 않습니다. ..." 팝업이 노출되고 있습니다.
해당 팝업은 500 에러인 경우에 노출하도록 되어 있습니다.
현재는 정상 동작하고 있으며, 대화방 나가기 시 iOS 앱에서 서버 통신 하는 API 들은 다음과 같습니다.

[NETWORK] �� http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/chatRooms/CR000000000006676
[NETWORK] �� http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/chatRooms
[NETWORK] �� http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/userGroups
[NETWORK] �� http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/users/14041

#3 - 2025-11-20 13:51 - 박수민
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http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/chatRooms/CR000000000006676
http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/chatRooms
http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/userGroups
http://203.225.252.44:8201/ikentalk/rest/users/14041


- 진척도을(를) 10에서 20(으)로 변경되었습니다.

의견 달아 놓았습니다.

http://203.225.1.26/redmine/issues/21086
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